ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S “SAVIA SALUD EPS”.

INVITACION A LAS EMPRESAS OPERADORAS LOGISTICAS DE
MEDICAMENTOS A PRESENTAR PROPUESTA PARA LA APLICACION DE
MEDICAMENTOS AMBULATORIOS MEDIANTE LA MODALIDAD DE EVENTO,
A LOS AFILIADOS DE SAVIA SALUD EPS DENTRO DEL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ABRIL DE 2019 Y EL 31 DE MARZO DE 2020

La ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S. (SAVIA SALUD EPS), NIT
900.604.350-0, Sociedad por Acciones Simplificada, de naturaleza mixta, garantiza
fa salud de aproximadamente un millén setecientos mil quinientos noventa y cuatro
antioquefios residentes en 116 municipios del Departamento de Antioquia. Inicié sus
actividades el 1° de mayo de 2013, como resultado de la conjuncién, concertacién
y union de voluntades del sector publico y privado en torno al propésito de velar por
la salud y la prestacién de un servicio de calidad para los afiliados SAVIA SALUD
EPS, actuando como Entidad Promotora de Salud dentro del Sistema General de
Seguridad Social en Salud en Colombia, incluyendo la promocién de la afiliacién de
los habitantes al SGSS en su dmbito geografico, administrar el riesgo en salud de
sus afiliados, organizar y garantizar la prestacién de los servicios de salud y pagar
los servicios de salud a los prestadores como lo indica su objeto social.

El rango de actuacién de las actividades desplegadas misionalmente por ALIANZA
MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS), se ajusta a los
preceptos constitucionales, legales y estatutarios, bajo los principios del Sistema de
Seguridad Social en Salud, y teniendo como fundamento y foco el afiliado y su
entorno familiar, con intervenciones en todas las fases del ciclo de atencion en
salud, para lo cual debe disponer de los medios idéneos en recurso humano,
desarrollo tecnoldgico, servicios médicos y administrativos, con criterios de costo
efectividad y mecanismos que garanticen calidad, oportunidad y pertinencia.

Asi, la gestion del Aseguramiento en Salud de ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA
EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS), se rige por la visidn y la mision dictada por sus
miembros, y por los principios y normas dei Sistema General de Seguridad Social
en Salud, entre otros, los de: calidad, eficiencia, participacion social, sostenibilidad,
fransparencia e intersectorialidad.

SAVIA SALUD EPS, debe garantizar el acceso al servicio de salud del Plan de

Beneficios 'de Salud a sus afiliados al régimen subsidiado y contributivo (por
aplicacion exclusiva del régimen de movilidad, segln lo establecido en el decreto
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3047 de 2013) Segun lo contenido en los Capitulos: IV. Medicamentos y V.
Dispositivos médicos de la resolucion 5269 de 2017 del Ministerio de Salud, asi
como aquellos no incluidos en el Plan de Beneficios de Salud que pudieran requerir
los afiliados.

Por lo anterior SAVIA SALUD EPS, requiere contratar un prestador para la
aplicacién de medicamentos ambulatorios, en los servicios farmacéuticos
establecidos que cumplan con las disposiciones normativas vigentes y que brinde
calidad, eficiencia y confianza a sus afiliados, sobre la base de una gestidn
adecuada, eficiente y transparente de los recursos destinados a la prestacion de los
servicios.

En los casos gque se requiera, deben suministrar de manera directa, los
medicamentos contratados a la(s) institucion(s) hospitalarias prestadoras de
servicios de salud (entidad operadora) contratada(s) por SAVIA SALUD EPS y que
hacen parte de la red, en el lugar que la entidad operadora asi lo indique. Dentro de
la politica contractual de ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S (SAVIA
SALUD EPS), se tiene prevista fa invitacion a las empresas que pueda cumplir a
cabalidad su objeto social, con el fin de garantizar la pluralidad, trasparencia y
eficiencia de los recursos puestos bajo su administracion, logrando asi mejores
condiciones contractuales y de prestacion de servicio de Suministro de
medicamentos y afines, dispositivos médicos e insumos, que redunde en beneficio
de su afiliados.

Bajo estas consideraciones, la ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S
(SAVIA SALUD EPS), se permite invitar A LAS EMPRESAS OPERADORAS
LOGiSTIC/-}S DE MEDICAMENTOS A PRESENTAR PROPUESTA PARA LA
APLICACION DE MEDICAMENTOS AMBULATORIOS MEDIANTE LA
MODALIDAD DE EVENTO, A LOS AFILIADOS DE SAVIA SALUD EPS DENTRO
DEL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ABRIL DE 2018 Y EL 31 DE
MARZO DE 2020, bajo las siguientes condiciones:

1. CONDICIONES ESPECIFICAS DE LA PROPUESTA (SERVICIOS
OFRECIDOS)

1.1. OBJETO DE LA PROPUESTA: ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S
(SAVIA SALUD EPS) esta interesada en recibir propuesta para: Aplicacion
ambulatoria de los Medicamentos para la atencidn que requieran los afiliados a la
Alianza Medellin Antioquia EPS S.A.S. (SAVIA SALUD EPS) asignados en el
periodo y debidamente registrados en el BDUA y que tienen derecho a los beneficios
contemplados en el Plan de Beneficios en Salud (PBS) con carge a la UPC,
definidos en la resolucidon 5857 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccidn Social
y demas normas que lo aclaren, adicionen, modifiquen o sustituyan, y los que no se
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encuentren incluidos en el Plan de Beneficios en Salud que el contratante defina
con base en la Circular K200150001476 de! 8 de Octubre de 2015 que tiene por
asunto aclaracion de la Resolucion Departamental 192975 del 27 de mayo del 2015,
y para el régimen contributivo por movilidad, las Resoluciones 3951 de 2016 y 532
de 2017, asi como las demas normas que lo aclaren, complementen y/o modifiquen.

1.2. ALCANCE DE LA PROPUESTA - ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO:

La propuesta debera dar alcance a la aplicacion ambulatoria al usuario, incluyendo
las actividades que garanticen la seguridad del paciente durante su atencién para

los siguientes medlcamentos listados:

DESCR[PC[ON SERVICIO | PROMEDIO
CICLOFOSFAMIDA 1G POLVO ESTERIL PARA RECONSTITUIR A SOLUGION
INYECTABLE (ENDOXAN) 31
CICLOFOSFAMIDA 500 MG POLVO ESTERIL PARA RECONSTITUIR A SOLUCION
INYECTABLE (ENDOXAN) 27
INMUNOGLOBULINA 100 MG/ML SOLUCION INYECTABLE VIAL X 50 ML (KIOVIG) 84
ORENCIA 125 MG SOLUCION INYECTABLE 4
SOMATULINE AUTOGEL 90 MG SOLUCION INYECTABLE 2
ACIDO IBANDRONICO 3 MG SOLUCION INYECTABLE JERINGA PRELLENADA X 3 ML
(BONVIVA) 1
BACILLUS CALMETTE GUERIN 40 MG VIAL (BGG) 16
BACILLUS CLAUSI 2000 MU SUSPENSION ORAL VIAL X 5 ML (ENTEROGERMINA) 63
CERTOLIZUMAB PEGOL 200 MG JERINGA PRELLENA (CIMZIA) 10
DEGARELIX 120 MG POLVO LIOFILIZADO PARA RECONSTITUIR A SOLUCION
INYECTABLE (FIRMAGON) 3
DEGARELIX ACETATO 120 MG VIAL (FIRMAGON) 1
DENOSUMAB 120MG/1.7ML VIAL (XGEVA) 4
EPOPROSTENOL 1,5 MG SOLUCION INYECTABLE (FLOLAN) 5
FILGRASTIM 300MCG AMPOLLA X 1 ML (NEUPOGEN) 10
FULVESTRANT 250MG/5 ML AMPOLLA (FASLODEX) 76

12

GAMAGLOBULINA HUMANA AMP 800MG (BERIGLOBINA)
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INMUNOGLOBULINA 10 G AMPOLLA (KIOVIG) 5
INMUNOGLOBULINA HUMANA 6 G VIAL (SANDOGLOBULINA) | 21
INMUNOGLOBULINA HUMANA G 5 G AMPOLLA (KIOVIG) 84
INMUNOGLOBULINA HUMANA G 5G AMPOLLA (GAMMARAAS 5%) ' 42
LEUPROLIDA ACETATO 11.25 MG VIAL (LEOPROSTIN) | 3
METOTREXATO 50 MG SOLUCION INYECTABLE VIAL X 2 ML (EMTHEXATE)[EM] 5
OMALIZUMAB 150 MG SOLUCION INYECTABLE JERINGA PRELLENADA X 1 ML (XOLAIR) 15
OMALIZUMAB SOLUCION INYECTABLE 150MG /1ML (XOLAIR) | 23
PALIVIZUMAB 100 MG SOLUCION INYECTABLE VIAL X 1 ML (SYNAGIS) 25
PALIVIZUMAB 50 MG SOLUGION INYECTABLE VIAL X 0.5 ML (SYNAGIS) 13
PEGFILGASTRIM 6 MG/0.6 ML AMP (NEULASTIN) 2
TIROTROPINA ALFA AMP 1,1MG (THYROGEN) 4
TREPROSTINIL 1 MG VIAL X 20 ML (REMODULIN) 2
TREPROSTINIL 2.5 MG VIAL X 20 ML (REMODULIN) 2

Nota: durante la ejecucién del contrato se pueden incluir medicamentos a este
listado de acuerdo a las necesidades clinicas de los afiliados a Savia Salud EPS.

Para los casos de medicamentos ambulatorios solicitados para ser aplicados en
otras instituciones, el alcance ira desde la solicitud hasta la entrega del respectivo
medicamento en la institucién designada por Savia Salud EPS.

El operador del contrato se abstendra de suministrar medicamentos para atencion
intrahospitalaria a las instituciones prestadoras de servicios de salud puablicas o
privadas contratadas por Savia Salud EPS, salvo estrictas necesidades por
desabastecimiento y/o bajo solicitud y autorizaciéon de la EPS.

Los interesados en presentar oferta, deberan cumplir las siguientes
especificaciones técnicas:
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1.2.1 Dar cobertura a la totalidad de afiliados en los 125 municipios de Antioquia en
los que Savia Salud EPS hace presencia durante la vigencia de la relacion
contractual, incluyendo los afiliados ‘que se encuentren bajo la modalidad de
portabllldad por fuera del departamento de Antioquia reportados mensualmente en
la Base de Datos Unica de afiliados.

Nota: El histérico de usuarios para la dispensacion de medicamentos corresponde
a un millon seiscientos ochenta y dos mil doscientos ochenta (1.682.280) afiliados
a SAVIA SALUD EPS, distribuidos en 116 Municipios de!l departamento de
Antloqma de los cuaies aproximadamente 104.349 son usuarios en movilidad al
régimen contributivo. (Anexo N° 1. Nimero de usuarios asignados en la BDUA por
municipio).

1.2.2 -Realizar la verificacién de derecho de los afiliados que soliciten el servicio de
suministro de medicamentos. La poblacién se asigna de acuerdo a la poblacion
cargada exitosamente en la Base de Datos Unica de Afiliados (BDUA).

1.2.3 Contar con los Certificados de Inscripcion al Registro Unico de Prestadores
REPS con los servicios de Enfermeria, Sala de Procedimientos y Servicio
Farmacéutico, necesarios para la prestacion del servicio de Administracién de
medicamentos debidamente habilitados.

1.24 Los servicios farmacéuticos ofertados deben tener vigentes e
ininterrumpidamente, los conceptos sanitarios favorables vy la resolucion para el
manejo de medicamentos de control especial ‘

1.2.5 El prestador debera tener implementado los programas Farmacovigilancia,
Tecnovigilancia para la prevencién y gestion de los eventos adversos de forma
integral. Asi como un programa de seguimiento farmacoterapéutico para la
poblacién priorizada, segin estratificacion del riesgo de los usuarios con patologias
definidas por Savia Salud EPS, tales como las enfermedades crénicas y patologias
de alto costo y/o alto valor y a las moléculas trazadoras que se definan durante la
ejecucion del contrato, enfocado en la seguridad del paciente.

1.2.6 Realizar el reporte de los indicadores solicitados por los entes de control, la
super salud Resolucién 4080 y 10093 de 2018, asi como los indicadores de
servicios solicitados por la EAPB en las frecuencias requeridas. Anexo N° 3. Ficha
técnica indicadores.

Nota: Durante la ejecucion del contrato se podra incluir la medicién de nuevos

indicadores de acuerdo a los cambios normativos o solicitudes de los entes de
control.
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1.2.7 Contar con un mecanismo de dispensacion y distribucion en sitios definidos
por Savia Salud EPS, tales como Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud u
otros, cumpliendo con la normatividad vigente para la entrega adecuada de los
medicamentos. Lo anterior en respuesta a las necesidades de atencion al usuario.

Nota: Durante la ejecucion del contrato se podra incluir la medicion de nuevos
indicadores de acuerdo a los cambios normativos o solicitudes de los entes de

control.

1.2.8 Tener experiencia especifica minima de 3 afios en el suministro y aplicacion

de Medicamentos.

1.2.9 Los servicios farmacéuticos ofertados deben cumplir con las siguientes
condiciones técnicas minimas.

REQUISITO

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

Condiciones de
Infraestructura

El local donde funcione el servicio farmacéutico debe tener
paredes, pisos, techos, iluminacion y ventilacién, conforme con
lo requerido en la Resolucion 1403 de 2007 y demas
normatividad vigente en la materia.

E| servicio farmacéutico debe tener un letrero visible con el
nombre y debe sefalar claramente el horario de atencion al
publico.

Garantizar la adecuada identificacion de medicamentos y
dispositivos médicos, en las areas de almacenamiento que
minimicen los errores en la dispensacién.

El servicio farmacéutico debe contar con cuartos frios o
neveras dedicadas exclusivamente para almacenamiento de
medicamentos, con sus respectivos termometros, registro de
las mediciones de temperatura y hojas de vida del Equipo que
cumpla con la normatividad vigente.

Las éareas de almacenamiento deben contar con termo
higrémetros calibrado y se lleve un registro del control de
humedad y temperatura.

El servicio farmacéutico debe contar con los equipos de
cémputo, de acuerdo con las actividades y numero de puestos
de trabajo.

El servicio farmacéutico tiene acceso a internet.

El servicio farmacéutico cuenta en su sala de espera con las
sillas necesarias para garantizar el nivel de servicio de acuerdo
al numero de usuarios atendidos por dia.
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El servicio deberd garantizar el acceso de las personas en
situacién de discapacidad a la farmacia, contando con rampas
para cuando serequiera.

El servicio farmacéutico debe contar con el personal que
cumpla con ios perfiles:
-Auxiliares de Servicios Farmacéuticos.

Recurso -Regentes de farmacia
Humano -Quimicos farmacéuticos.
-Obligatoriamente debera contar con un quimico farmacéutico
para maximo 5 farmacias, teniendo en cuenta el Articulo
2.5.3.10.9 del Decreto 0780 de 2016.
Manual de Contar con el manual de procesos y procedimientos de las
Gestion del actividades realizadas (Seleccién, Adquisicion, Recepciodn,
Servicio Almacenamiento y Dispensacién, asi como los procesos
Farmacéutico | especiales a los que haya lugar).

Indicadores de
servicio

El servicio farmacéutico debera contar con el personal idéneo,
en cantidad suficiente para que los usuarios sean atendidos en
maximo 30 minutos desde su llegada hasta la entrega de los
medicamentos.

El servicio farmacéutico debe garantizar la entrega completa e
inmediata de los medicamentos solicitados por los afiliados a
Savia Salud EPS

En los casos en los que se generen faltantes por entrega de los
medicamentos a los afiliados, sera obligatorio ofrecer el
servicio a domicilio y disponer del mecanismo para que en un
lapso no mayor a 48 horas se coordine y garantice la entrega
de los medicamentos en el lugar de residencia o trabajo si el
afiliado asi io autoriza, conforme con la Resolucién 1604 de
2013.

Sistemas de
informacién.

El servicio farmacéutico debe contar con un Sistema
Institucional de Informacién computarizado, relacionado con
medicamentos y afines, dispositivos médicos e insumos
contratados. Debe detallarse el tipo de informacién que genera
y los beneficios para la EPS. Esta informacién debera ser
compartida en linea con Savia Salud EPS.

1.2.10 El operador debe garantizar la entrega de medicamentos NO PBS y para el
proceso de cobro se tendr4 en cuenta el cumplimiento de la normatividad
relacionada con las tecnologias no cubiertas en el plan de beneficios con cargo ala
UPC. Para el régimen subsidiado aplica la Resolucién 1479 de 2015 y demas
normas que lo aclaren, complementen y/o modifiquen y, para el régimen contributivo
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por movilidad, la Resolucién 3951 de 2016 y la Resolucion 532 de 2017 y demas
normas que lo aclaren, complementen y/o modifiquen.

1.2.11 El prestador debera presentar la factura de aquellos medicamentos no

incluidos en el Plan de Beneficios en Salud, separando segtln el régimen al que
pertenece el afiliado (Subsidiado o contributivo), anexando los soportes necesarios
para realizar el proceso de recobro. Para el caso de los medicamentos no incluidos
en el Plan de Beneficios en Salud dispensados a los afiliados al régimen subsidiado,
la facturacion se debera presentar teniendo en cuenta la Resolucion 1479 de 2015
y lo dispuesto en Circular K200150001476 del 8 de Octubre de 2015 que tiene por
asunto aclaracion de la Resolucion Departamental 192975 del 27 de mayo del 2015.

1.2.12 El prestador debera presentar los RIPS cumpliendo con los estandares de
calidad en estructura y contenido, dentro de los 5 dias habiles posteriores al cierre
del mes, con la informacion de los servicios efectivamente prestados a los afiliados
a Savia Salud EPS, con los soportes acordados entre ambas partes.

1.2.13 Para el caso especifico del Medicamento Palivizumab el prestador debera
mantener la estrategia de aplicacién planteada por Savia Salud EPS.

Realizar una jornada de aplicacién minimo cada 15 dias o concertada con el
encargado del programa infancia segura salud publica de Savia Salud EPS de
acuerdo al volumen de usuarios.

1.2.14 Realizar seguimiento a la cohorte con continuidad.y acceso.

1.2.15 Realizar ahorros por optimizacion del uso de medicamento segun su
biodisponibilidad y por concentracién de usuarios, los cuales deberan ser
trasladados a Savia Saiud EPS.

1.2.16 Ej encargado del programa infancia segura salud publica de Savia Salud EPS
realizard en conjunto con el prestador el procedimiento operativo para ejecutar las
actividades inherentes al desarrollo de la estrategia de Palivizumab y los informes
gue deben ser entregados como parte del compromiso contractual.

La presente invitacion no genera para ninguno de los proponentes promesa de
contrato, oferta, contraoferta ni mucho menos derecho alguno o expectativas de
derecho a ninguno los proponentes, por tanto, ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA
EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS) podra desistir de la invitacidn e iniciar nuevos
procesos U otras alternativas para la satisfaccion de las necesidades de contar con
la red de prestadores de servicios, sin que se causen para ella cargas u obligaciones
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a favor de los proponentes o invitados a participar. Con la presentaciéon de la
propuesta, esta condicion se entiende aceptada por los proponentes.

1.3. OBLIGACIONES: Con la presentacion de la propuesta, el interesado manifiesta
conocery aceptar que los servicios también vinculan las obligaciones plasmadas en
el contrato que se llegare a suscribir y que el (los) servicio (s) se prestara (n) dentro
del marco legal y constitucional propio de la naturaleza del servicio. Como
obligaciones adicionales o complementarias, y sin perjuicio de las que se consagren
en el contrato que se llegare a suscribir, el proponente elegido desde ya acepta las
siguientes:

1) EN LA PRESTACION DE L.OS SERVICIOS DE SALUD:

1) Prestar los servicios directamente, por tanto, esta proscrita la subcontratacion del
objeto contratado. Solo atendiendo las excepciones legales del art. 59 Ley 1438 de
2011 y las orientaciones de la Circular 66 de 2010 de la Superintendencia Nacional
de Salud, se estimara posible la subcontratacidn. En estos casos deben seguirse
las condiciones sobre la habilitacion de! servicio.

2) Garantizar que los medicamentos suministrados cumplan con los parametros de
calidad establecidos en el Decreto 677 de 1995, Decreto 4725 de 2005 y demas
normas vigentes.

3) Garantizar el cumplimiento de las buenas practicas de almacenamiento y
conservacion de los medicamentos, dispositivos médicos e insumos que sean
suministrados a los afiliados de Savia Salud EPS, de acuerdo a lo dispuesto en la
normatividad vigente.

4) Los precios pactados en este contrato estaran vigentes durante el periodo de
contratacion, excepto cuando haya cambio de alguna circular de medicamentos
regulados que derogue o sustituya la anterior.

5) Garantizar eficacia, agilidad y oportunidad en el acceso a los servicios con
horarios amplios y suficientes para la atencion de los afiliados del contratante
conforme al anexo “manual de relacionamiento” que hace parte integral de contrato.

6) Prestar los servicios en todos los eventos de salud susceptibles de ser atendidos
en el nivel o niveles de atencion contratado(s). Dependiendo del nivel, el contratista
contara con el recurso humano y demas estandares de calidad siguiendo las
previsiones de la resolucién 2003 de 2014, con capacidad resolutiva y habilitacién
de servicios certificada.

Pagina 9 de 31




SALUD EPS

7) Consultar la base de datos de afiliados en linea las 24 horas del dia, 7 dias de la
semana, con el fin de identificar el estado del afiliado.

8) ldentificar adecuadamente los pacientes objeto del contrato, con el fin de buscar,
y/o evitar suplantaciones y/o la atencién de personas con multi afiliacion y debera
reportar estos casos cuando los detecte de manera inmediata al contratante,
ajustandose a la normatividad vigente.

9) Gestionar los servicios a los afiliados dentro de los tiempos minimos de atencion
establecidos en el resolucion 4331 de 2012, decreto ‘ley 019 de 2012 y demas
normas que las modifiquen, aclaren o adicionen.

10) Reportar a LA CONTRATANTE los eventos de interés de Farmacovigilancia y
Tecnovigilancia adjuntando los andlisis realizados por el comite de
 Farmacovigilancia o quien haga sus veces en la institucion. Notificar a la EPS el
. nombre y datos del contacto del responsable institucional de dichos programas.

11) En razén que LA CONTRATANTE maneja los regimenes contributivo y
subsidiado, EL CONTRATISTA debera presentar de manera separada las facturas
de atenciones por evento de acuerdo al régimen que corresponda, cumpliendo con
la Resolucion 3047 del 2008 en el Anexo Técnico N° 5, numeral B y demas normas
que lo modifiquen, adicionan o sustituyan, incluyendo los RIPS.

12) Garantizar el cumplimiento de la Resolucién 1403 de 2007 o las normas que lo
modifiquen, adicionen o sustituyan, la cual establece el modeio de gestion del
servicio farmacéutico, con todos los componentes que le apliguen. Ademas, el
contratista debe contar con un sistema de informacion que permita realizar la
trazabilidad de los lotes y las fechas de vencimiento de los productos, asi como del
suministro y el control de calidad de los mismos.

13) No divulgar a terceros la informacion de los afiliados a SAVIA SALUD EPS
atendidos con ocasion de este contrato, exceptuando aquellos casos en que el
requerimiento provenga de organismos de vigilancia y control.

14) Responder por los prejuicios que puedan generar en cumplimiento de este
contrato, con ocasion de las fallas en el suministro y calidad de los medicamentos.
Como consecuencia de ello, asumira todo costo de honorarios de abogado, costas
judiciales, sanciones de entes de control e indemnizaciones a terceros (usuarios), y
todos aquellos costos que se ocasidn por reclamaciones o demandas de
responsabilidad civil por dafios ocasionados a los afiliados en desarrolio del
presente contrato.

15) Abstenerse de cobrar copagos cuando el afiliado se encuentre exento.
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16) Responder legalmente por cualquier perjuicio debidamente comprobado, que le
ocasionare al afiliado durante su estancia o estadia en las instalaciones donde
suministre servicios LA CONTRATISTA atribuible a dolo o negligencia asi sea
levisima. En-el evento que sea necesario repetir un procedimiento, tratamiento o
ayuda diagnostica por causa imputable a LA CONTRATISTA, debera realizarlo
nuevamente asumiendo el costo de ese servicio.

17) Reportar a LA CONTRATANTE, de manera inmediata, toda utilizacion del
servicio que se encuentre por fuera de la frecuencia y magnitud normal de uso por
parte de los afiliados, asi como toda conducta constitutiva de los actos establecidos
en la Ley 1474 de 2011 o norma vigente.

18) Brindar atencién preferencial a ilas gestantes y recién nacidos en todos los
servicios asistenciales y administrativos, asi como a los menores, discapacitados y
adultos mayores.

19) Garantizar que durante el periodo contratado los servicios farmacéuticos
cuenten con las condiciones técnicas requeridas vy el concepto favorable de la
Secretaria de Salud correspondiente, de acuerdo a lo solicitado en la normatividad
vigente,

20} Suministrar los medicamentos y afines, dispositivos médicos e insumos que
sean prescritos a los afiliados activos en ia BDUA por los profesionales de ias
instituciones prestadoras que conforman la red de servicios de Savia Salud EPS.

21) Abstenerse de entregar medicamentos, dispositivos médicos e insumos con
férmulas médicas que no cumplan lo dispuesto en los articulos 2.5.3.10.15 y
2.5.3.10.16 del Decreto Unico 0780 de 2016 y sin autorizacion.

22) Asumir el valor de los fletes, empaques, seguros y demas impuestos y/o gastos
de los medicamentos que deba suministrar y logistica de entrega.

23) El contratista asumira directamente y sin trasladar responsabilidad alguna a
Savia Salud EPS, so pena de la declaracion de incumplimiento del contrato, los
siguientes riesgos: ‘

» Desabastecimiento. Si se llegare a producir desabastecimiento de
medicamentos para la atencién de los pacientes, por situaciones originadas
desde si mismo, correspondera al contratista realizar las acciones pertinentes
para garantizar la proveeduria oportuna del medicamento o de un sustituto
adecuado, que debera ser acordado con la entidad operadora y con Savia Salud
EPS a fin de garantizar su continuidad. En todo momento el contratista debera
contar con una cantidad de medicamento suficiente para el tratamiento de los
pacientes, por lo menos de un mes e informar a Savia Salud EPS sobre |a
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posible ocurrencia de desabastecimientos e iniciar las acciones pertinentes para
afrontar la situacion. :

« Riesgo comercial. Las modificaciones en el valor de los servicios objeto del
contrato en el periodo de ejecucion del mismo, seran asumidos por el
contratista, quien con base en el conocimiento que tiene del comportamiento
del mercado, debera prever su posible ocurrencia y hacer la gestion pertinente
para mitigar su impacto.

il) EN LA GARANTIA DE LA CALIDAD:

1) Notificar por escrito a LA CONTRATANTE cualquier novedad en materia de
servicios habilitados en un término maximo de tres (3} dias habiles siguientes a la
radicacion en la direccién de salud territorial que le corresponda. De la misma forma
debera notificar cualquier cambio de direccion de su sede. LA CONTRATANTE
procedera a la devolucion de la factura por servicios no habilitados o excluidos, que
hubiesen sido cobrados. '

2) Coadyuvar en la auditoria, brindando la informacion que LA CONTRATANTE
requiera en sus visitas, mismas que se realizaran con aviso previc a EL
CONTRATISTA.

3) Diligenciar y entregar oportunamente a LA CONTRATANTE las acreditaciones o
informacién que este requiera.

4) Garantizar el cumplimiento de las acciones de mejora generadas por las visitas
de auditoria, dentro de los tiempos concertados para ello.

5) Cumplir con los deberes del ejercicio de las profesiones del area de Ia salud,
como lo prevé la normativa vigente

6) Cumplir con las exigencias legales y éticas contenidas en la Resolucion 0839 de
2017 para la custodia y gestion de la historia clinica de los pacientes, garantizando
en todo momento la reserva legal a ta que se encuentra sometido dicho documento.

7) Reallizar reporte de indicadores, entre otros: los dispuestos en la Resolucion 256
de 20186, y demas indicadores definidos en el anexo de indicadores.

8) Reportar a LA CONTRATANTE los eventos de interés de Farmacovigilancia y
Tecnovigilancia, adjuntando los analisis realizados por el Comité de
Farmacovigilancia o quien haga sus veces en la institucion. Notificar a LA
CONTRATANTE el nombre y datos del contacto de! responsable institucional de
dichos programas. El prestador debe cumplir con los requisitos normativos
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establecidos en el decreto 0780 de 2016, la Resolucion 1403 de 2006 y demas
normas que los modifiquen o sustituyan para el suministro de medicamentos.

9) Realizar la verificacién de derecho de los afiliados que soliciten el servicio de
suministro de medicamentos, dispositivos médicos e insumos ambulatorios.

10} Recibir y verificar el cumplimiento de la normatividad vigente para la prescripcion
meédica y la autorizacion previa emitida por SAVIA SALUD EPS.

11) Suministrar oportunamente el medicamento, dispositivo médico y/o Insumo
requerido por el usuario, en el caso de no contar con existencias del mismo en el
momento de la solicitud, se debera dar cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 1604 de 2013 el cual es de 48 horas.

12} informar oportunamente y por escrito el desabastecimiento de - los
medicamentos, dispositivos médicos e insumos y las opciones de acuerdo a ias
ofertas del mercado para garantizar el suministro oportuno a los afiliados gque lo
requieran, '

13) Suministrar medicamentos solicitados con una fecha de vencimiento mayor a
sels meses.

I1) SUMINISTRO DE INFORMES CONTABLES, REGISTROS ASISTENCIALES Y
ESTADISTICOS:

1} Suministrar informes contables, registros asistenciales y estadisticos mes a mes
junto con la factura o documento equivalente ademas el 100% de los registros
individuales (RIPS) de servicios, previamente validados, como soporte de servicios
efectivamente prestados.

2) Permitir a LA CONTRATANTE el acceso a la informacion relacionada con la
prestacion de los servicios, facilitando la obtencién de registros de entrega, historias
farmacolégicas y demas documentos que requiera la contratante para fines
exclusivos de auditoria. ‘

3) Presentar al coordinador y/o supervisor del contrato, los informes mensuales
sobre los servicios prestados, asi como a las entidades de control que rijan la
actividad.

4) Responder de forma oportuna los requerimientos de informacion solicitados por

SAVIA SALUD EPS, que sean necesarios tanto para andlisis internos, como para
dar respuesta a entes de control y otras entidades que asi io requieran.
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5) Diligenciar y entregar a SAVIA SALUD EPS cuando sea necesario, las
acreditaciones sobre certificaciones y demas informacion.

6) Atender citaciones, llamados y requerimientos de la Alianza Medellin Antioquia
EPS S.AS.

IV) OTRAS OBLIGACIONES:

1) Mantener una comunicacion fluida con entidad operadora a fin de tener claridad
sobre el desarrollo del contrato. En ningin caso, EL CONTRATISTA exigira minimos
o maximos de cantidad y precio para prestar el servicio.

2) Presentar la factura para pago, segun el regimen a que corresponda el usuario,
en razon de la movilidad consagrada el Decreto 3047 de 2013. En virtud de 1o
anterior, EL CONTRATISTA debe presentar de manera separada las facturas de
atenciones por evento, de acuerdo con el régimen que corresponda con sus
respectivos soportes, asi como los correspondientes a medicamentos y afines,
dispositivos médicos € insumos no incluidos en el Plan de Beneficios en Salud y
RIPS.

3) Como empleador de su personal, pagara todos sus salarios de manera oportuna,
ademas de las correspondientes prestaciones sociales, horas extras y las
indemnizaciones que se causen o puedan causarse durante la prestacion del
servicio objeto del presente contrato. Asi mismo, se obliga a afiliar a una EPS, ARL,
Fondo de Pensiones y Caja de Compensacion Familiar a todo el personal que ocupe
con motivo de este contrato y a pagar los aportes correspondientes dentro de los
términos de Ley.

4) Tramitar y radicar la factura o documento equivalente, -acreditando pago de
seguridad social (salud, riesgos profesionales, pensiones y parafiscales) conforme
al art. 50 Ley 789/02; art. 1° Ley 828/03 y demas normas que apliquen.

5) Conocer y aplicar las disposiciones vigentes sobre el objeto contratado.

6) Entregar dentro de los diez (10) primeros dias del mes subsiguiente, y con el
documento de cobro el 100% de los registros individuales de prestacion de servicios
(RIPS), y en caso de auditoria por los entes de control o la EPS, LA CONTRATISTA
debera suministrar la evidencia de las acciones reportadas mediante RIPS, Ila
Resolucion 4505 de 2012 o alto costo en los tiempos establecidos por el auditor,
previamente validados, garantizando la calidad, confiabilidad y seguridad del dato
de origen de conformidad con las Resoluciones 3374 de 2000, 1531 de 2014 y -
demas normas vigentes que la aclaren, modifiquen o sustituyan.
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7) Notificar al correo electrénico oficial para la remision y recepcién de informacioén,
garantizando los niveles de confiabilidad y seguridad para el tratamiento de los
datos. B ' \

8} LA CONTRATISTA garantizara la efectiva observancia a la prohibicién sobre
prebendas o dadivas a los trabajadores en el sector de la salud por parte de
companias distribuidores y/o productoras de tecnologia en salud incluyendo
medicamentos, establecidos en la Ley 1438 de 2011 y la Ley Estatutaria en Salud
(Ley 1751 de 2015).

9) Las demas que acuerden las partes contratantes'y que sean necesarias para el
cumplimiento del servicio.

10. Recaudar las cuotas moderadoras y cuotas de recuperacion de acuerdo a la
normatividad vigente. (Inciuir lo del descuento de las cuotas moderadoras en la
facturacién. En los casos en los que no se realice el recaudo, el valor sera
descontado de ia factura). :

1.4 PARTICIPANTES: Podran participar en el presente procedimiento de seleccidn
de contratista:

a) Personas juridicas, nacionales o extranjeras, de naturaleza publica, mixta o
privada.

b) Consorcios o Uniones Temporales. Todos los PROPONENTES deben aportar
los documentos y acreditar el cumplimiento de los requisitos que se detallan en
el presente documento.

No podran participar:

a) Las personas juridicas que hayan incumplido las condiciones pactadas de
plazos y calidad en negociaciones anteriores o por inconvenientes. que
hubiesen desencadenado en reclamaciones legales o ante las aseguradoras.

b) Las personas que presentaron ofertas a invitaciones anteriores de similares
caracteristicas y que, una vez adjudicadas cambiaron las propuestas técnicas
o econdmicas generando perjuicio econdmico a SAVIA SALUD EPS.

c) No podrén participar en el proceso de seleccién ni ser adjudicatarias del
contrato que se derive del presente proceso de contratacion, las personas que
$€ encuentren incursas en alguna causal de inhabilidad o tncompatibilidad
senaladas en la Constitucién ¢ en la Ley, que le impida contratar con SAVIA
SALUD EPS. '
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d) Con clientes que se hubiere cancelado o terminado uni o bilateral un contrato
en ejecucion.

2. CONDICIONES DE IDONEIDAD, ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y
EXPERIENCIA.

La invitacion se dirige a las empresas juridicas, consorcios, uniones temporales 0
cualquier otra modalidad asociativa reconocida en el orden juridico colombiano con
capacidad para contraer derechos vy obligaciones. ALIANZA MEDELLIN
ANTIOQUIA EPS S.A.S., (SAVIA SALUD EPS) analizara las propuestas para el
servicio (s) ofrecido (s), teniendo en cuenta la acreditacion de condicién financiera,
experiencia y numero de Municipios con cobertura, por tanto, invita a los
proponentes a acreditar desde Ia presentacion de la propuesta estas condiciones
por medio de los siguientes documentos:

2.1. Existencia, naturaleza juridica y conformacion societaria o empresarial
(incluyendo las personas naturales) y experiencia: a) La Existencia del
proponente por medio de la presentacion del documento idéneo expedido por la
autoridad competente en Colombia para ello o el documento de creacién. b} La
experiencia aportando las certificaciones de entidades o personas a las cuales haya
prestado el servicio que se requiere en la presente invitacion.

2.2. Capacidad Financiera: Esta condicién se acreditard por medio de la
presentacién del Balance General y Estado de Resultados a diciembre 31 del afio
2017 y tercer trimestre y diciembre de 2018 con las respectivas notas de Contador
Publico o Revisor Fiscal, segun el caso.

3. ETAPA CONTRACTUAL

Para claridad de los interesados, ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S
(SAVIA SALUD EPS) da a conocer algunas previsiones que se cumpliran de
considerarse la contratacién con aiguno (s) de los proponentes:

3.1. Modalidad del Contrato: Se celebrarad un contrato de pago por servicios, de
caracter comercial, de conformidad con el orden juridico privado.

3.2. ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS) solo
contactara a los proponentes que cumplan las condiciones especificas del
acuerdo contractual que correspondera a los servicios ofrecidos en esta
invitacion.

3.3. Los contratos a celebrarse deberan ser suscritos por los proponentes dentro
de los tres (3) dias calendario, siguientes a la manifestacion que realice
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ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS de su intencién de contratar. Sj e
proponente no se allanase a la suscripcién, ALIANZA MEDELLIN
ANTIOQUIA EPS S.A.S. (SAVIA SALUD EPS) entendera desistida la
intencion de contratar, y dara lugar al cobro de la péliza de seriedad de Ia
oferta. :

Con la presentacién de la propuesta, el proponente acepta asumir todos los
impuestos, gastos legales, deducciones, tasas, asi como la expedicion de las
garantias en las que deba incurrir para la prestacion del servicio ofrecido.

Sin perjuicio de los demas requisitos que deban cumplirse para la suscripcion
del acuerdo contractual, se les informa a los proponentes que deberan aportar
la siguiente documentacién para la legalizacion del contrato:

Certificado de Existencia y Representacién legal con una expedicidn no
mayor a 30 dias.

Documento de identificacién del representante legal.

Las garantias exigidas para la celebracién del contrato.

Certificacion vigente del Revisor Fiscal o representante legal del
cumplimiento de sus obligaciones del Sistema General de Seguridad Social
Integral.

Certificacion de Antecedentes judiciales de la Policia Nacional la Entidad , del
Representante Legal y del Revisor Fiscal

Certificacién de Antecedentes Fiscales de la Contraloria General de la
Nacion para la Entidad, el Representante Legal y el Revisor Fiscal
Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procurad urfa, tanto
para la Entidad, el Representante Legal y el Revisor Fiscal

Documento de identidad del Revisor Fiscal y Tarjeta Profesional.

Certificado de la Junta de Contadores del Revisor Fiscal.

Registro Unico Tributario.

Registro Unico de Proponentes

Declaracién sobre el sistema de administracion de! riesgo del lavado de
activos y la financiacion del terrorismo (SARLAFT), gerente, representante
legal, junta y accionistas mayor o igual al 10%.

m. Manual o politica de manejo de los datos personales.

3.6.

La clausula de INDEMNIDAD, quedara en el contrato de Ia siguiente forma:

INDEMNIDAD. Los proponentes — con la presentacion de la propuesta —
aceptan que de llegar a ser contratistas, seran responsables ante ALIANZA
MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S. y ante terceros por reclamaciones,
demandas, requerimientos o costos que puedan surqir por dafios o lesiones
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a personas o propiedades de ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS
S.A.S. o de ferceros, ocasionados por actos, hechos u omisiones de EL
CONTRATISTA o sus empleados o personal vinculado por algin medio a
la empresa en el desarrollo de la labor encomendada. Cualquier costo en
que incurra ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S. para la defensa
de sus intereses o cualquier suma que deba cancelar como consecuencia
de los reclamos previstos en esta cldusula, debera ser reinfegrada a
ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S. en su fotalidad
debidamente indexado por parte de EL CONTRATISTA.

3.7. Polizas: 1) Durante la ejecucion del contrato: Para amparar los riesgos
que se generen con la ejecucion del contrato, el contratista se obliga a tomar -
con - una compafiia de seguros legalmente autorizada por la
‘Superintendencia Financiera de Colombia, dentro de los tres dias siguientes
a la suscripcion del contrato garantias que debera contar con los siguientes
amparos:

a. Poliza de cumplimiento: Por el 20% del valor del contrato, por la vigencia
del contrato y cuatro (4) meses mas.

b. Péliza de Responsabilidad Civil: Por 2000 SMLMV por la vigencia del
contrato y doce (12) meses mas.

c. Poliza de Salarios y prestaciones sociales por el 5% del valor del

~ contrato, por la vigencia del contrato y tres (3) afios mas.
 d. Péliza de Calidad de! servicio por el 20% del valor del contrato, por la

vigencia del contrato y cuatro (4) meses mas.

1) En el proceso de invitacién publica: El oferente debera constituir garantia de
seriedad de la oferta, para precaver los perjuicios que se presenten por la no
suscripcion del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario, por la falta de
otorgamiento por parte del proponente seleccionado de las garantias solicitadas
para la ejecucion del contrato, por la no ampliacion de la vigencia de la presente
garantia cuando el plazo de adjudicacion o para suscribir el contrato es prorrogado
y por el retiro de la oferta despues de vencido el plazo fijado para la presentacion
de las ofertas. Este amparo debe estar vigente desde la presentacion de la oferta y
hasta la aprobacion de la garantia de cumplimiento del contrato y su valor debe ser
del diez por ciento (10%) del valor del presupuesto del proceso de seleccion.’

4. CONDICIONES FORMALES DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

4.1. PRESENTACION DE LA CARTA DE LA PROPUESTA Y ANEXOS.
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Cada PROPONENTE debera presentar tnica y exclusivamente una propuesta, la
cual debera comprender Ia totalidad del objeto del contrato que se celebrara, y
ajustarse en todo a los requisitos, especificaciones y condiciones previstas en estos
terminos de referencia. La propuesta debera presentarse por escrito, en original
debidamente suscrita por el PROPONENTE o quien tenga facultad para ello.

Para facilitar la correcta integracién de la propuesta por parte de EL PROPONENTE,
asi como el estudio y evaluacion por parte de SAVIA SALUD EPS se solicita a EL
PROPONENTE que presente los documentos de la propuesta en el mismo orden
en que se relacionan en este numeral. Si en el listado que a continuacion se indica
No aparece enunciado un documento o informacion solicitada a lo largo del presente
documento, ello no implica que desaparezca el requisito de aportarlo con Ia
propuesta.

4.1.1. indice: Contendra una relacion sucinta de todos los capitulos, numerales o
paragrafos de que se conforma la propuesta, indicando e nimero de pagina donde
se encuentran. :

4.1.2. Carta de presentacién de la propuesta: suscrita por el representante de |a
entidad, persona juridica, natural, consorcio, unién temporal, o cualquier otra
modalidad asociativa reconocida en el orden juridico colombiano con capacidad
para contraer derechos y obligaciones, en ia cual se manifieste expresamente:

* Que se desea participar en la invitacién y por tanto, se aceptan las condiciones
solicitadas por ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S (SAVIA SALUD
EPS). '

e Que al momento de la presentacion de la propuesta no se encuentra incurso en
causales de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés que se presenten
y deriven de la normativa aplicable. Si durante el transcurso del tiempo, incluso
durante la ejecucion del contrato, se llegare a presentar situaciones que se
adeclen a estas circunstancias, el contratista las informara de inmediato a
ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS), Io que
generara el desistimiento de la propuesta o la terminacién del contrato de manera
inmediata, si este se hubiere celebrado.

* No podran presentar propuestas ni por si, ni por interpuesta persona, quienes
estén incursos en las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en el
articulo 54 de la Ley 734 de 2002 y en las demés normas legales y/o quienes se
encuentren inscritos en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria
General de la Repubilica, articulo 60 de Ia Ley 610 de 2000 y Ley 1474 de 2011.
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4.1.3. Presentacion del proponente, esto es, 1a presentacion de la entidad,
persona juridica, consorcio, unién temporal, © cualquier otra modalidad
asociativa reconocida en el orden juridico colombiano con capacidad para
contraer derechos y obligaciones. De igual manera, citar expresamente los
contactos de recepcion de correspondencia, teléfonos, fax y direcciones
electrénicas para la remision de informacion atinente a esta invitacion y ios
correspondientes responsables o autorizados para recibir dicha informacion.

4.1.4 Documentacion juridica:

a. Documento de existencia y representacion legal que acredite, dependiendo
de la condicion juridica del proponente, la capacidad de contratacion por su
representante legal, y limitaciones o autorizaciones para contratar Dicho
certificado debera haber sido expedido con no mas de treinta (30) dias.

b. Documento de identificacion del representante legal.

c. Certificacion vigente del Revisor Fiscal o representante legal del
cumplimiento de sus obligaciones del Sistema General de Séguridad Social
integral.

d. Certificacién de Antecedentes Fiscales de la Contraioria General de la
Nacion, para la Entidad, el Representante Legal y el Revisor Fiscal

e. Ceriificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria
para la Entidad, el Representante Legal y el Revisor Fiscal

f. Cerfificado de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional para
la Entidad, el Representante Legal y el Revisor Fiscal

g. Documento de identidad del Revisor Fiscal y Tarjeta Profesional.

h. Certificado de la Junta de Contadores del Revisor Fiscal.

Registro Unico Tributario.
. Registro Unico de Proponentes.
k. Plan anticorrupcion si aplica.

Gy
.

NOTA: Las propuestas que se presenten bajo la forma asociativa de Unién
Temporal, deberan acreditar la constitucion de la misma, al momento de
presentar la oferta. Por tanto no se evaluaran las propuestas presentadas con
la mera intencién de conformacion de la Unidn Temporal.

415 La propuesta con los componentes y condiciones, que en el aparte

pertinente se describen, deben considerar integralidad y costo efectividad, con

- el fin visibilizar las ventajas de la propuesta y su concordancia con los términos

de la presente invitacion. Los medicamentos y afines, dispositivos medicos e

insumos que son parte de la propuesta deben ser especificados en las
siguientes plantillas
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FO-RS-53 Formate listado de medicamentos, suplementos y dispositivos médicos para
la conformacion de la red

Nota: la plantilla debera ser diligenciada y enviada en Excel sin contrasefias o
bloqueos de los archivos, para garantizar que la informacion no sea modificada
se deberan presentar de forma impresa.

4.1.8. Autorizacién para presentar propuesta y celebrar el contrato (al representante
legal de las personas juridicas que lo requieran).

4.1.7. Documento de constitucién del Consorcio o Unidn Temporal si la propuesta
se presentare bajo cualquiera de estas modalidades.

4.1.8. Valor de la Propuesta, con el detalle de los contenidos que abarca.

4.1.9. Anexo N°‘9. Listado servicios farmacéuticos a ofertar debidamente
diligenciado.

4.1.10. Acta uitima visita del (los) servicio (s) Farmacéutico (s) ofertados realizada
por la Secretaria Seccional de Salud y Proteccién Social de Antioquia para todas.
las farmacias y/o establecimientos farmacéuticos ofertados.

4.1.11. Certificado de Inscripcidn al registro Gnico de prestadores REPS con los
servicios: Enfermeria, Sala de Procedimientos y Servicio Farmacéutico, necesarios
para la prestacién del servicio de Administracion de medicamentos debidamente
habilitados.

4.1.12. Declaracion de no reporte en listas LA/FT (lavado de activos y financiacion
del terrorismo).

4.1.13. Estados Financieros: Balance General y Estados de Resultados a 30 de
diciembre de 2017 a septiembre y diciembre de 201 8, debidamente firmado por el
contador publico.

4.1.14. Demas indicadores financieros a las que haya lugar para acreditar las
condiciones necesarias para garantizar la prestacién ininterrumpida del servicio
durante el periodo a contratar.

4.1.15. Autorizacion de reporte de crédito a las bases de datos.

4.1.16. Anexo N° 11. Detalle de la experiencia especifica para el servicio a contratar
debidamente diligenciado.
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5. FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA Y ASPECTOS PARA LA
RADICACION ANTE LA ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S (SAVIA
SALUD EPS).

5.1. La propuesta debera presentarse en sobre cerrado y sellado. Se rotulara asi:
-NOMBRE DEL PROVEEDOR

-OBJETO: APLICACION AMBULATORIA DE LOS MEDICAMENTOS PARA LA
ATENCION QUE REQUIERAN LOS AFILIADOS A LA ALIANZA MEDELLIN
ANTIOQUIA EPS S.A.S. (SAVIA SALUD EPS) ASIGNADOS EN EL PERIODO Y
DEBIDAMENTE REGISTRADOS EN EL BDUA Y QUE TIENEN DERECHO A LOS
BENEFICIOS CONTEMPLADOS EN EL PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD (PBS)
CON CARGO A LA UPC, DEFINIDOS EN LA RESOLUCION 5857 DE 2018 DEL
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL Y DEMAS NORMAS QUE LO
ACLAREN, ADICIONEN, MODIFIQUEN O SUSTITUYAN, Y LOS QUE NO SE
ENCUENTREN INCLUIDOS EN EL PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD QUE EL
CONTRATANTE DEFINA CON BASE EN LA CIRCULAR K200150001476 DEL 8
DE OCTUBRE DE 2015 QUE TIENE POR ASUNTO ACLARACION DE LA
RESOLUCION DEPARTAMENTAL 192975 DEL 27 DE MAYO DEL 2015, Y PARA
EL REGIMEN CONTRIBUTIVO POR MOVILIDAD, LAS RESOLUCIONES 3951 DE
2016 Y 532 DE 2017, ASf COMO LAS DEMAS NORMAS QUE LO ACLAREN,
COMPLEMENTEN Y/O MODIFIQUEN.

5.2. La propuesta debe presentarse debidamente foliada, en original, en medio
magnético e impreso, sin tachaduras, borrones o enmendaduras que den lugar a
interpretaciones erréneas, ambiguas © que impidan su comprension. De
encontrarse diferencias o inconsistencia entre el medio impreso y el digital, la
ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S. (SAVIA SALUD EPS), se atendra
a la informacion contenida en el documento impreso

5.3. Las propuestas deben radicarse en la Calle 44A No 55 - 44 Edificio Business
Plaza. Primer piso en recepcidn de la ciudad de Medeliin, 1 de marzo de 2019 en el
~horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

5.4 En caso de que la propuesta sea presentada en un lugar diferente 0 de manera
extemporanea (fecha y/u hora de recepcion establecido en el cronograma), no sera

tomada como oferta a ser evaluada, sin que haya lugar a objecién alguna por parte
del oferente.

5.5. No se recibiran propuestas enviadas via fax, correo electronico u otro medio
telematico ni extemporanea (fuera del horario).
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5.6. Documentos de contenido técnico

5.6.1. Certificacion de Experiencia.

El oferente, para efectos de la evaluacion de su oferta, debe aportar minimo tres (3)
certificaciones, las cuales deben haber sido expedidas por las personas naturales o
juridicas, con las cuales se hayan celebrado contratos que tengan por objeto el
suministro y aplicacién de medicamentos en el Departamento de Antioquia, -

Cada certificacion debera contener como minimo la siguiente informacion:

a)
b)
c)
d)
e)

Nombre o razén social del contratante

Nombre o razén social del contratista

Objeto del contrato

Valor del contrato :
Fecha de inicio o suscripcién del acta de inicio y/o plazo de ejecucion del
contrato (Indicar por lo menos el ano) Calificacion del servicio (Excelente,
Bueno, Regular). :

5.6.2. Documentos de contenido economico

El PROPONENTE debera indicar ef valor de su oferta de forma clara y especifica,
Teniendo en cuenta que:

a)

b)

d)

EL OFERENTE, recibira como remuneracién el pago por servicios en la que
estaran comprendidos todos los costos directos e indirectos, incluidos
elementos que resulten necesarios, salarios de su personal, gastos de
administracion, gastos de transporte, impuestos, imprevistos y utilidades, sin
que durante el desarrollo del contrato se puedan generare sobrecostos
adicionales, salvo por motivos de fuerza mayor o caso fortuito debidamente
evidenciados.

La oferta debe presentarse en moneda legal Colombiana.

El valor de las propuestas debe incluir todos los costos directos e indirectos,
asi como gastos e impuestos que estan a cargo del proponente, incluyendo
en los que se incurra en preparacion de la propuesta, los cuales no son
reembolsables.

El proponente podra, si es de su interes, referir en su propuesta descuentos
financieros y/o comerciales.
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El proponente debe presentar la capacidad instalada especifica para la
atencion de los afiliados de Savia Salud EPS por servicio.

En el evento en que se presente divergencia entre el valor expresado en
nameros y en letras valdra la cantidad expresada en letras.

El proponente en la propuesta, debe incluir los medicamentos y afines,
dispositivos médicos, insumos, equipos, y demas elemenios necesarios
para garantizar la atencién integral del usuario. La propuesta debe ser
presentada teniendo en cuenta las frecuencias de pacientes atendidos
mensualmente, especificados en la siguiente plantilla:

FO-RS-53 Formato listado de medicamentos, suplementos y dispositivos
médicos para la conformacion de la red ‘

Nota:

la plantilia debera ser diligenciada y enviada en Excel sin contrasefias o

bloqueos de los archivos, para garantizar que la informacion no sea modificada se
deberan presentar de forma impresa.

5.6.3. Demostracion de la capacidad financiera:

a)

b)

Los PROPONENTES, deberan demostrar que cuentan con la capacidad
financiera adecuada para ejecutar el objeto de la presente contratacién, la
cual se medira de conformidad con los parametros que se describen en el
presente numeral.

Para analizar la informacién financiera, sera requisito indispensable que el -
PROPONENTE adjunte a su propuesta, el balance general y estado de
resultados con corte al 30 de septiembre y diciembre de 2018, debidamente
firmados por revisor fiscal, de acuerdo a lo establecido con el Codigo de

Comercio.

d)

En el balance general, debera figurar de manera explicita los valores
correspondientes a sus activos corrientes y pasivos corrientes.

En caso de no cumplir con los requisitos de patrimonio, liquidez vy
endeudamiento exigidos en los numerales siguientes, la oferta sera
descartada y no serad tenida en cuenta en el proceso de evaluacion,
debidamente firmados por revisor fiscal.
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5.6.4 Patrimonio

a} SAVIA SALUD EPS., aceptara y evaluara Unicamente aquellas propuestas
en las que el PROPONENTE, con fundamento en la informacion financiera
aportada con Iz oferta, acredite que su patrimonio es igual o supertor a 1.5
veces el contrato mensual ofertado.

b) En el caso de Consorcios o Uniones Temporales, el anterior requisito se
obtiene con la suma de los patrimonios de cada uno de los integrantes del
Consorcio o Unién Temporal.

5.6.5 Razén Endeudamiento

a) Elendeudamiento es el resultado de [a divisién entre el pasivo total y elactivo -
total y la multiplicacién de dicho valor por 100. Este requisito se evaluara asi:

b) E!PROPONENTE debera demostrar que su endeudamiento es menor o igual
al sesenta y cinco por ciento (75%).

¢) En el caso de Consorcios o Uniones Temporales el anterior requisito debera
ser cumplido por uno (1) de los integrantes del mismo.

5.6.6 indice de Liquidez

a} La liquidez es el resultado de dividir el activo corriente entre ej pasivo
corriente, se evaluara de la siguiente forma: .

b) EI PROPONENTE deber4 certificar una liquidez igual o superior a 1.0.

¢) En el caso de Consorcios @ Uniones Temporales el anterior requisito debera
ser cumplido por uno (1) de los integrantes del mismo.

5.6.7 EBITDA

a) El proponente debera acreditar un margen EBITDA superior al 4%
5.6.8 Solvencia |
Capacidad financiera de una em presa para hacer frente a sus obligaciones de pago.

No solo se habla de efectivo, sino también de todos los bienes y recursos
disponibles.
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Se puede hallar mediante los datos obtenidos en el Balance se Situacion:

a) Indicador de Solvendia = Activo Total / Pasivo Total >= 2 veces

Dénde: Activo Total = Activo corriente + Activo no corriente.

b) Pasivo Total = Pasivo Corriente + Pasivo no corriente.

5.6.9. Cumplimiento con el pago de aportes parafiscales y afiliacion de sus
empleados a una administradora de riesgos profesionales

El PROPONENTE debera encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes
parafiscales de sus empleados a la fecha de iniciacion del plazo de presentacion
.de propuestas y los tendra afiliados a una Administradora de Riesgos
Profesionales, mediante certificacion expedida por su Revisor Fiscal, en la que
conste que se encuentran a pazy salvo por concepto de aportes parafiscales de
sus empleados a la fecha de iniciacién del plazo de presentacion de propuestas.

6. FORMA DE PAGO

El pago se hara Sesenta (60} dias después de radicada la facturacién por parte del
contratista previo el visto bueno del supervisor del contrato. .

7. REQUISITOS HABILITANTES

Habilitacién de los servicios de aplicacion ante la Secretaria Seccional de Salud
y Proteccién Social de Antioquia.

Habilitacién de los servicios farmacéuticos ante la Secretaria Seccional de Salud
y Proteccion Social de Antioquia. :

Experiencia de 3 afios en el manejo de pacientes con Enfermedades Huérfanas.
Experiencia de 3 afios en contratacion con EPS.

8. CRONOGRAMA

ACTIVIDAD ‘ FECHA \ | LUGAR

Publicacion de los
términos de referencia

Pagina web:

8 febrero de 2019 .
www.saviasaludeps.com
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Se dirigiran tnicamente al
Observaciones a los iaui Anica:

et _ 13 de febrero siguiente correo electrénico;
términos de referencia ‘
contratacion@saviasaludeps.com

Respuesta
observaciones a los 15 de febrero
términos de referencia

Pagina web:
www.saviasaludeps.com

Carrera 44A No 55 - 44 (Edificio
Recepcidn de las 1 de marzo de Business Plaza. Piso 1) de la
propuestas 2019 ciudad de Medellin, en el horario
de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

Evaluacién de las

5 de marzo Comité de contratacion
propuestas
Publicacion de Ia Pagina web:
. 8 de marzo i
propuesta seleccionada www.saviasaludeps.com
Fecha de suscripcion | Carrera 44A No 55 - 44 Edificio
- 22 de marzo

del contrato Business Plaza. Piso 13

Fecha limite de Carrera 44A No 55 - 44 Edificio

pr’e:sentamon de las | 26 de marzo Business Plaza. Piso 13
poélizas ‘
Fecha de inicio del 00:00 horas del 1 | Cada una de las sedes del
contrato de abril de 2019 operador logistico contratado.

9. EVALUACION DE PROPUESTAS
9.1. ADMISIBILIDAD Y RECHAZO DE LAS PROPUESTAS.

Una propuesta sera admisible cuando haya sido presentada oportunamente y se
halle ajustada a los términos de referencia y el presupuesto asignado. Se considera
ajustada a los términos de referencia, la propuesta que cumpla todos y cada uno de
los requisitos establecidos en los mismos para participar y no se halle comprendida
en uno de los siguientes casos, ademas de los indicados expresamente en otros
apartes del presente documento:
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a)
b}

c)

d)

g)

h)

)
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Sea presentada sin el cumplimiento de cualquier condicién 0 modalidad.
Sea extemporanea.

Se presente en un lugar o por un medio distinto de los indicados en estos
Términos de Referencia.

Cuando el PROPONENTE se encuentre incurso en alguna de las causales
de inhabilidad o incompatibilidad. :

La propuesta se aparte de lo exigido en los términos de referencia o el
PROPONENTE no cumpla los requisitos para participar previstos en los
mismos.

Existan varias propuestas presentadas por el mismo PROPONENTE (o por
uno de sus integrantes, tratdndose de Consorcios o Uniones Temporales) o
su representante legal para este mismo procedimiento de seleccion, evenio
en el cual solo se admitird la propuesta mas favorable para EL
CONTRATANTE. :

l.a propuesta contenga defectos insubsanables, de acuerdo con lo previsto
en los requerimientos exigidos por el CONTRATANTE.

No se presente o no se suscriba la Carta de Presentacién de la propuesta
por la persona natural PROPONENTE o por el Representante Legal de la
sociedad, Consorcio 0 Unién Temporal PROPONENTE, o cuando éste no se
encuentre debidamente autorizado para presentar la propuesta o suscribir el
contrato, de acuerdo con los estatutos sociales.

La informacion consignada en los documentos que integran la propuesta no
sea veraz, esto es, no corresponda a la realidad. '

Alguna nota de sarlaft de todos los solicitado o durante el tiempo del contrato

9.2 EVALUACION DE LAS PROPUESTAS:

Los criterios para la evaluacion de las propuestas se describen a continuacién:

N°

Trazadores para la Valoracion

Cuantitativa de la Propuesta Descripcion del Servicio Puntaje
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Alcance de la atencién y Describir las Zonas Urbanas y
1 cobertura geografica al rurales, y los puntos parala 33
departamento atencion.
> | Costos de la propuesta Espeg:l'ﬁcar las inclusiones y 57
exclusiones
Programas de
Farmacovigilancia,
3 . . - 10
Tecnovigilancia y Seguimiento
Farmacoterapéutico
Puntaje Total 100

La evaluacion se hara de acuerdo a los puntajes indicados. Se aclara que el comité
evaluador, asignara el puntaje maximo de cada item de la evaluacion, a aquellas
propuestas que satisfagan en un 100% a cada trazador que se evalda y ponderado
de acuerdo con el porcentaje de satisfaccion.

10. OBSERVACIONES GENERALES

» La presente invitacidon no constituye para ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA
EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS), promesa para suscribir contrato, oferta
comercial o cualquier compromiso o expectativa de derecho, pues la misma se
hace en términos comerciales y civiles, siendo posible que la convocante pueda
desistir de avanzar en el tramite de invitacién o manifestar su voluntad de no
suscripcidn del contrato por razones de conveniencia u oportunidad sin que ello
genere obligaciones a cargo de ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S
(SAVIA SALUD EPS). Los proponentes desde el momento de la presentacnon de
la propuesta, manifiestan conocer y aceptar tal condicion.

e De tomarse la decision de contratar, ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS
S.A.S (SAVIA SALUD EPS), informara por los medios reportados por el (los)
proponente (s) esta situacion, para que se allanen a los requisitos especificos
para la suscripcion del contrato. De darse esta situacion, y el proponente elegido
no compareciere a firmar el contrato al cabo de ocho (8) dias calendario,
ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S (SAVIA SALUD EPS), entendera
desistida la intencion de contratar. ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS
S.A.S (SAVIA SALUD EPS), queda en la libertad de comenzar un nuevo proceso
o de utilizar un mecanismo distinto para acceder al servicio de interés.
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« AVISO DE PRIVACIDAD: De conformidad con lo establecido en el articulo 14
del Decreto 1377 de 2013, reglamentario de la Ley 1581 de 2012, informamos
que todos los datos suministrados en los distintos formularios, contratos,
cotizaciones, entre otros, y en los demas documentos anexos a los mismos, por
el titular de la informacion, seran utilizados exclusivamente para los fines propios
de la invitacion y relacion contractual. El tratamiento de los mismos y los
mecanismos dispuestos para que usted haga valer sus derechos estan
contenidos en las politicas de tratamiento de la informacion. A través del e-malil
contratacion@saviasaludeps.com, usted podra comunicarse con el responsable
del manejo de los datos. A través de este canal usted podra hacer uso de sus
derechos que incluyen la presentacién de solicitudes, actualizaciones, solicitar
rectificaciones y supresiones de todos sus datos personales.

- Sus datos personales seran incluidos en una base de datos y seran utilizados,
entre otras, para las siguientes finalidades:

1. Codificar en nuestros sistemas, las solicitudes de vinculacién como
clientes y/o proveedores.

2. Informar sobre nuevos productos o servicios.

3. Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes,
proveedores, y empleados.

4. Lograr una eficiente comunicacion relacionada con nuestros servicios

y facilitarle el acceso general a la informacion de estos.

Evaluar la calidad del servicio. -

Realizar estudios, encuestas, estadisticas, entre otros.

. Consultar, reportar, procesar y trasferir informacion a centrales de

riesgo.

No o

Con la presentacion de la propuesta por parte del destinatario de esta oferta, se
entienden aceptados los términos Politica de Privacidad para el tratamiento de datos
personales establecidos por la Alianza Medellin Antioquia EPS S.A.S. (SAVIA
SALUD EPS), que el destinatario manifiesta conocer. Asimismo, el destinatario de
esta oferta autoriza ampliamente y desde ya a la Alianza Medellin Antioquia S.A.S.
para usar sus datos personales, en los términos establecidos y para las finalidades
establecidas en dicha politica de privacidad, de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 1377 de 2013, reglamentario de la Ley 1581 de 2012,
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