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Medellin, 11 de mayo de 2021.

Savia Salud EPS ahora cuenta con la
Linea Rosada para usuarias
diagnosticas con cancer de mama.

e Lalinea estara dispuesta para las mas de 2.000 afiliadas
con esta patologia.

e Asesoria personalizada, resolutividad y cercania son las
premisas con esta iniciativa.

e La atencion sera de lunes a viernes de 06:30 a.m. a 05:00
p.m. a través de llamada, mensaje o WhatsApp.

En Savia Salud EPS actualmente contamos con 2.838 afiliadas
diagnosticadas con Cancer de Mama en todo el departamento de
Antioquia, de las cuales aproximadamente 820 se encuentran en
tratamiento activo.

Para poder brindarles una atencion mas oportuna, acompanarlas en
el proceso de su tratamiento y de igual manera, resolver sus
dificultades para el ingreso al programa, hemos creado de manera
exclusiva un canal de comunicacion y atencion denominada Linea
Rosada.

Comunicarse con la Linea Rosada es muy facil, solo deberan
llamar, escribir por WhatsApp o0 mensaje de texto a los numeros
3156631719 y 3145866459 de lunes a viernes de 06:30 a.m. a
05:00 p.m.

Las lineas seran atendidas por 2 dos auxiliares administrativas que
bridaran respuestas a solicitudes como:

 Resolver inquietudes con respecto al acceso
«  Obtener informacion acerca de los servicios
«  Conocer sobre los beneficios del programa

iJuntos las cuidamos!

Mayor informacion:

ANDREA CASTANO ALVAREZ

Jefe oficina de comunicaciones

Cel: 300 326 25 85

Mail: johana.castano@saviasaludeps.com

t. (4) 460 16 74
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