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Código del cargo 154
Tipo de Convocatoria Interna                                                Externa                                               Mixta             
Nombre del Cargo Auditor Cuenta Alto Costo VIH Huerfanas

Área/Proceso Gestión del Riesgo en Salud Nivel jerárquico del 
cargo Táctico

Misión del cargo
Realizar el seguimiento permanente y sistemático de las cuentas de alto costo, con el fin de garantizar el reporte oportuno, completo 
y de calidad de la malla y de los soportes en el SISCAC, de acuerdo con las necesidades de la cuenta de alto costo según la 
normatividad vigente, las guías de práctica clínica definidas y demás evidencia científica disponible y los lineamientos para el 
cumplimiento del mecanismo de distribución y las directrices de la EPS. 

Funciones 

1. Revisar, ajustar y aprobar el cronograma de las auditorias de calidad de los usuarios incidentes y prevalentes de las patologías de 
alto costo. 
2. Revisar, ajustar y aprobar el informe para la retroalimentación al prestador de salud sobre los resultados de la auditoria de historia 
clínica junto con la generación del plan de mejora.  
3. Descargar, leer y conocer el instructivo y manual operativo enviado por la CAC para el reporte de la 
patología a reportar. 
4. Realizar capacitación a la red de prestadores sobre reporte a la CAC, manual de reporte e instructivo de reporte en compañía del 
auditor de cuenta y líder de la ruta. 
5. Identificar a los prestadores que brindan atención a los usuarios fuera de las rutas de atención establecida por la EPS 
susceptibles de reporte de patologías a la CAC, para realizar acompañamiento capacitación en el reporte a la CAC y envío de la 
información de 
manera periódica. 
6. Realizar y ejecutar el cronograma de trabajo para garantizar el reporte de la malla de la patología asignada en el SISCAC junto al 
equipo de trabajo de alto costo. 
7. Reforzar la solicitud de los soportes clínicos a la red de prestadores para el reporte a la cuenta de alto costo en los periodos 
respectivos, junto con el seguimiento de la recepción de los soportes. 
8. Reforzar la solicitud del certificado de costos al área de cuentas médicas y costos asociados a la patología de reporte a la CAC. 
9. Realizar la validación del certificado de costos enviado por las áreas respectivas, para los ajustes y posterior envío a la CAC, en 
conjunto con el auditor de cuenta de alto costo, coordinador de alto costo y director de riesgo en salud. 
10. Velar por el cargue oportuno y completo de los soportes clínicos en SISCAC para la auditoría por parte de la CAC. 
11. Realizar la validación de las diferentes bases de datos e información publicada por la CAC durante el proceso de reporte y 
auditoria, en conjunto con el equipo de trabajo de alto costo. 
12. Hacer seguimiento a la respuesta generada por parte de los auditories de cuenta de alto costo sobre los hallazgos de la auditoría 
realizada por la CAC, en el periodo establecido para esta. 
13. Revisar, ajustar y aprobar el informe generado por los auditores sobre las dificultades evidenciadas durante el proceso de 
reporte y radicación de la información de las diferentes patologías a la cuenta de alto costo. 
14. Realizar asistencia técnica a los auditores de alto costo sobre las patologías de alto costo 
15. Realizar el acompañamiento al prestador responsable de la atención de la patología de CAC a su cargo para mejorar la calidad 
del reporte, el cumplimiento mensual del reporte y los resultados del mecanismo de distribución y la generación de plan de mejora 
para cerrar las brechas encontradas. 
16. Revisar y ajustar la proyección de los certificados solicitados en el manual de auditoría de las patologías asignadas, como es el 
certificado de veracidad, certificado de eliminación, entre otros. 
17. Formular los planes de acción del área de auditoría de cuenta de alto costo y realizar seguimiento a la ejecución de los mismos. 
18. Revisión y análisis de los resultados del mecanismo de distribución de las patologías e implementar las acciones de mejora 
según las brechas identificadas. 
19. Apoyar la implementación del modelo de atención de Savia Salud EPS. 
20. Participar en las capacitaciones y realizar cursos brindados por la CAC. 
21. Participar en las capacitaciones brindadas por los entes de control, EPS, entre otros. 
22. Liderar y articular al equipo de cuenta de alto costo. 
23. Brindar apoyo al equipo de trabajo de cuenta de alto costo cuando sea necesario. 
24. Elaborar y actualizar la documentación del proceso de cada programa o ruta de acuerdo con la normatividad asociada vigente y 
los lineamientos de la EPS. 
25. Garantizar la protección de la información derivada de la gestión, a través de Backup y su almacenamiento en el drive del correo 
y/o en la carpeta destinada desde el área de TI. 
26. Participar en las reuniones del área Cove institucional y comité primario de gestión de riesgo. 
27.Apoyar las demás funciones asignadas por el jefe del área. 

Competencias organizacionales

Competencias requeridas para el cargo

Orientación al usuario y Comunicación asertiva
Adaptación al cambio
Orientación al resultado   
Trabajo en equipo
Autonomía
Gestión de procedimientos
Habilidad analítica 
Capacidad de planificación y de organización

Requisitos para la postulación
Formación académica Profesional en medicina con posgrado en áreas de la salud o afines.

Conocimientos 
Específicos 

1. Normatividad vigente 
2. Guías de práctica clínica 
3. Medicina basada en evidencia 
4. Cuentas de alto costo 
5. Excel, PowerPoint, word 

Experiencia Laboral General: 1 - 3  años Específica: 1   año

Información adicional de la vacante

Tipo de contrato Indefinido

Salario Asignado -$ 6.300.000,00-                                                                                Otros conceptos no 
salariales

Observaciones Total de Vacantes: 1

Para participar del proceso de selección la persona debe registrar su hoja de vida a través del enlace (clic en el icono regístrate) y anexar su hoja de vida  en 
pdf con los respectivos soportes de estudio y experiencia laboral (Límite del tamaño: 10 MB)

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfXPEMB-5J3FKEt9g0rhklAopUTpGGyRZQxWm1wfG6ydO6ETg/viewform

